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Dziat |
Postanowienia ogolne
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Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

o 0D

LeadGrid - LeadGrid Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39A,
02-672 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy - Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000961891, NIP 5213961252, REGON
521554531, kapitat zakladowy 6.000 ztotych;

Uzytkownik — kazda osoba korzystajgca z Serwisu;
Serwis — strona internetowa o adresie www.leadgrid.pl wraz z podstronami;
Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczna;

Ustugi — ustugi swiadczone drogg elektroniczng przez LeadGrid, wskazane w § 4
Regulaminu;

§2

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu oraz z ustug $wiadczonych droga
elektroniczng przez LeadGrid za posrednictwem Serwisu.

Dziat Il
Zasady korzystania z Serwisu
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Podczas korzystania z ustug swiadczonych przez Serwis, Uzytkownik potwierdza fakt
zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i potwierdza, ze akceptuje go w
obowigzujgcej formie.

Kazdy Uzytkownik Serwisu z chwilg rozpoczecia korzystania z Serwisu jest
zobowigzany do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu. W przypadku,
gdy Uzytkownik nie wyraza zgody na postanowienia Regulaminu, powinien
niezwiocznie przerwac korzystanie z Serwisu.

Korzystanie z Serwisu jest nieodptatne, a takze nie wymaga instalacji dodatkowego
oprogramowania.

Przeglgdanie zawartosci Serwisu odbywa sie anonimowo.

Uzytkownik Serwisu zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami, z poszanowaniem praw i dobr osobistych oséb trzecich.

Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z zasoboéw Serwisu wytgcznie na wtasny
uzytek osobisty. Oznacza to w szczegdlnosci, iz w odniesieniu do danych oraz
wszelkich innych materiatéw zawartych w zasobach Serwisu, zaréwno takich ktére
podlegajg ochronie na gruncie prawa autorskiego, jak i takich ktére takiej ochronie nie
podlegajg, nie jest dopuszczalne wykorzystywanie powyzszych materiatdbw w celu
prowadzenia przez Uzytkownika dziatalno$ci komercyjne;j.

Korzystanie z Serwisu wymaga spetnienia nastepujgcych warunkéw technicznych:
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1. posiadanie dostepu do komputera lub innego urzadzenia z systemem
operacyjnym obstugujgcym popularne przegladarki internetowe,

2. posiadanie dostepu do ogdlnodostepnej sieci Internet,
3. wigczona obstug plikéw typu cookie oraz javascript,

4. przy aktywnosci w Serwisie za posrednictwem poczty elektronicznej wymaga
sie posiadania przez Uzytkownika aktywnego i poprawnie skonfigurowanego
konta poczty elektroniczne.

W ftrakcie korzystania z Serwisu w systemie teleinformatycznym Uzytkownika
instalowane sg pliki cookies, na zasadach okreslonych w tresci Polityki Cookies.
LeadGrid dba i chroni dane osobowe wszystkich Uzytkownikoéw zgodnie z ustalong
klauzulg informacyjng.

Dziat I
Zawarcie i rozwigzanie umowy o swiadczenie ustug elektronicznych

§4

Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg rozpoczecia
korzystania przez Uzytkownika z ustug dostepnych w Serwisie i ulega rozwigzaniu na
skutek zaprzestania korzystania z nich przez Uzytkownika.

LeadGrid w ramach $wiadczenia ustug na podstawie Regulaminu umozliwia
Uzytkownikowi nieodptatne przeglgdanie Serwisu, w tym informacji o dziatalnosci
LeadGrid oraz wspotpracujgeych z LeadGrid podmiotami.

Tresci zamieszczone w Serwisie majg wytacznie charakter informacyjny i nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, chyba Zze co innego wyraznie
zaznaczono w danej tresci Serwisu.

LeadGrid zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Serwisie, w tym do zmiany
tresci Serwisu.

. Wszelkie prawa do tresci udostepnianych przez LeadGrid (w tym prawa autorskie

majgtkowe oraz prawa z rejestracji znakéw towarowych) przystugujg LeadGrid lub
podmiotom wspétpracujgcym z LeadGrid.

Niedopuszczalne jest korzystanie z Serwisu przez Uzytkownikdw, w sposob
umozliwiajagcy Iub majgcy na celu nieautoryzowany dostep do systemu
informatycznego LeadGrid, wprowadzenie do niego ztosliwego oprogramowania, tresci
o charakterze bezprawnym lub uniemozliwienie prawidtowego dziatania Serwisu.

Dziat IV
Postepowanie reklamacyjne
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. W zwigzku z nieprawidtowym dziataniem Serwisu, Uzytkownikowi przystuguje prawo

do zgtoszenia reklamaciji.

Uzytkownik moze zgtosié reklamacje w jeden z ponizszych sposobdéw:
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a) w formie pisemnej - osobiscie, w siedzibie LeadGrid w Warszawie przy ul.

Domaniewskiej 39A, 02-672 Warszawa albo przesytkg pocztowa,

b) ustnie - telefonicznie pod numerem 48 603 137 159 albo osobiscie do protokotu
podczas wizyty Uzytkownika w jednostce, o ktorej mowa w pkt a) powyzej;

c) w formie elektronicznej, przesylajac wiadomos¢ e-mail na adres:
contact@Ileadgrid.pl.

Reklamacja zostanie rozpatrzona niezwiocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od daty jej otrzymania przez LeadGrid.

. W sprawach szczegdlnie trudnych, dopuszcza sie mozliwos¢ wydtuzenia terminu
rozpatrywania reklamacji.

Uzytkownik jest informowany przed uptywem 30-dniowego terminu o przyczynie
wydtuzenia terminu rozpatrzenia reklamaciji i przewidywanym terminie odpowiedzi,
ktory nie moze by¢ w kazdym przypadku dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.

LeadGrid rozpatruje reklamacje i udziela Uzytkownikowi odpowiedzi w postaci
papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji. Odpowiedz moze
zostac dostarczona pocztg elektroniczng wylgcznie na wniosek klienta.

Dziat V
Postanowienia koncowe
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LeadGrid udostepni Regulamin na stronie internetowej Serwisu.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20-03-2022.

LeadGrid zastrzega prawo do zmiany tresci Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegoblnosci w przypadku:

a. zmiany przepisow prawa majgcych wptyw na tres¢ Regulaminu,

b. zmiany danych identyfikujgcych LeadGrid,

c. zmian w prowadzonej przez LeadGrid dziatalnosci,

d. zmiany zakresu $wiadczonych przez LeadGrid ustug,

e. zmian technicznych lub technologicznych w zakresie funkcjonowania Serwisu,

. Zmiany Regulaminu LeadGrid kazdorazowo udostepni na stronie internetowej
Serwisu.

. W przypadku zaistnienia sporu w zwigzku z korzystaniem z Serwisu, LeadGrid i
Uzytkownik zobowigzujg sie dgzy¢ do polubownego jego rozwigzania, w szczegolnosci
poprzez podjecie rozmow lub korespondenciji w dobrej wierze, w celu wypracowania
wspolnego konsensusu.



5. Wszelkie spory wynikle z korzystania z Serwisu, nie rozwigzane polubownie,
rozstrzygane sg przez wiasciwy miejscowo i rzeczowo sgd powszechny.

6. Prawem wiasciwym dla praw i obowigzkéw dotyczacych korzystania z Serwisu przez
Uzytkownika jest prawo polskie.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od 20-03-2022 roku.



